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1. levadam

* TUrisma attistibas tendences, mainiga vide

* Dinamika

* Jauni izejosa turisma tirgi

* Problémas, parslodze tradicionalajos galameérkos: over tourism un
anti-turisms.
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2. Planosanas teorija

* Mainas planosanas pieejas:
* no veicinasanas, ekonomiskas, telpiskas planosanas pieejas
e uz pasvaldibu orientétu un ilgtspéjigu planosanu

* Mainas planosanas process:
e Augsupveérsta planosana
* Planosana un istenosana ka nepartraukts process

* Ne tikai pasvaldibas funkcija, bet vienosanas un kompromisi starp pasvaldibu
un privato sektoru

e Proaktiva planoSana (turisma mainiga daba un vide; ttirisms — nozare, kas
«nepiedod», jabut > skeptiskiem).



* ligtspejiga planosana:
e Sadarbiba un integréta kontroles sistema
* Nozares koordinacijas mehanismi (vairak iesaistito, dazadas interesu grupas)
e Patéretaju izglitosana
* Uznémeéju izglitosana, apzinigums
* Planosana ka lidzeklis vietas, galameérka attistibai.

* Turisma vietas (galameérka) parvaldiba:
* Komunikacija un sadarbiba
* Sociala macisanas
 Dalitas tiesibas un pienakumi
* Vietas nestspéja (kapacitate) un elastiba

 Domasanas fokuss no vietas (resursi, piesaistes) un sakariem, savienojumiem,
plilsmam, sniegumu.



* Nozime turisma vietas — turisma galamerka konkuretspejai:
* Ne tikai produkts un téls, bet vietas atmosféra, sajutas
* lekséejie sadarbibas tikli, tiklosanas, klasteri
 Starptautiskie sadarbibas tikli
* Konkurétspéjas novéertésana, salidzinasana
* Investicijas suprastruktura (lielie objekti, kompleksi)
* Transporta savienojumi
* Informacijas un komunikacijas tikli
e Zinasanas, + par globaliem procesiem, inovacijam.



Planosanas neveiksmes - céloni

* Vietejie galamerki:
* netiek aplukoti plasaka konteksta, méroga
 trukst datu un indikatoru
 vértibas ir definétas, bet nav ieklautas plana
e aktualas problémas pasaulé
* |Emumu pienémeju subjektivitate
* Nav pietiekami noverteti geografiskas periferijas (nomales) «+ un —»
* Trukst zinasanu, uznémejdarbibas prasmes, kompetences
* Speki, vara galamerki, uzticibas un caurspidiguma trakums

e Kritiska var but sabiedribas iesaiste, ne-iesaiste.



Planosanas prakse Latvija

Pieredze un intervijas



3.1. Planosanas process

e Laiks (par 1su, lai iegutu nepiecieSamo informaciju, iesaistitu visas
ieintereséetas puses, > formala iesaiste)

* Aréjie konsultanti (risks sanemt standartizétu planu, < rado$uma)

* Instittciju/nodalu dazadas intereses, vara un iesaistes limenis,
birokratija, nespéja «iziet no ramja»

* Cilveka faktors (vara, hierarhija, intereses)

* Politiskas intereses (ne vienmeér virspuseé)

* Sakari un sadarbiba starp pasvaldibam lielaka galameérki
 Atskirigas pasvaldibu finansu iespéjas un iespéja apvienot resursus

 Vaja sadarbiba starp pasvaldibu un uznemeéjiem (trukst lideru, uzticibas,
skepse, nevélas kritizét, mazu uznémumu iespéjas)

* Terminologija (atskiriga izpratne, turisma veidi, produkti).



3.2. Situacijas analize planosanas vajadzibam

* Planosanas dokumentu hierarhija (llgtermina stratégija, ja ta jamaina?)
* EsoSo dokumentu ‘mantojums’, sasaiste (labi, bet nav istenoti)
* Trukst ilgtermina salidzinamu noverojumu, merijumu, datu
e Turistu apmierinatiba; vietéjo attieksme; uzturésanas ilgums un térini utt.
* Nav snieguma, veiktspejas merijumu, novertejuma
* Marketinga aktivitasu novertéjums

e SVID analize

e Nekritisks skats uz vietas resursiem, unikalitati; nevelésanas izcelt trukumus

* Nepietiekama vietejo iesaiste; vietejos > interesé tekosas lokalas
problémas

* Turisma uznemeji
* Gaida, ka turistus piesaistis pasvaldiba
» Saurakas intereses.



3.3. Attistibas politika, ricibas

* Likumdosana, ierobezojumi izpratne par PPP un konkurenci

e Saskanosana, integresana ar citiem planosanas dokumentiem,
investiciju planiem

* Trukst ambiciju lieliem projektiem, investicijam, standartizéta pieeja

* Politika un ricibas tiek balstitas uz ES projektiem, jau definétiem
meérkiem, prioritatéem

* Trukst kopéju viena galameérka projektu (ja > pasvaldibas, resursi,
politiska griba)

* ligtermina plani, stratégijas bez (vai aptuvenam) finansem
 Viena gada budzeta pieeja (pazud stratégiskie merki)
* Ricibas dazkart vietejas infrastrukturas attistibai, ne tiesi turismam.



3.4. Planu 1stenosana

* Nepietiekama kapacitate planu istenosanai:
* Personals, tehnologijas, zinasanas
* Nepieciesamas aktivitates un pieejamie resursi

e Aktivitates saistitas ar velesanu ciklu un solijumiem

* llgtermina stratégiju istenosanas gaita akcents uz ‘mazakam’, letakam
Istermina aktivitatem, pazaudéjot ambiciozos, enkura objektus.



Nobeigumam:

* Formali plano atbilstosi teorijai
* Praksé rezultats ir dazkart atskirigs

* Galvenas problémas:
e lielaki galameérki (vairaku pasvaldibu sadarbiba)
* lielaki projekti, ambicijas — PPP
* trukst vaditaja (lidera) ar stratégisku, konkurétspéjas, ilgtspéjas
pieeju
* neliela valsti un pasvaldibas loti liela nozime cilvéka faktoram,
autoritatei, subjektivismam.



Paldies par uzmanibu!
Jautajumi?



